m ENERGIA CONDIZIONI TECNICO ECONOMICHE — MERCATO LIBERO — GAS NATURALE
OFFERTA RISERVATA Al CLIENTI DOMESTICI CONSUMI INFERIORI

A 200.000/SMC ANNO

Validita di sottoscrizione: dal 10/03/2026 al 31/12/2026

Codice Offerta: CASA_BIG_GAS_2026
cod. ARERA 027110GSVMLO1XX000CASABIGGAS2026
P = (PSV DA,t + spread) €/smc (corrispettivi per materia energia)

PSV+0,065 euro/Smc
L’offerta é riservata ai Clienti con consumi superiori ai 1500 Smc/anno
BONUS INVIO BOLLETTA DIGITALE 12 EURO/ANNO
BONUS PAGAMENTO IN C/C (SDD) 12 EURO/ANNO

Durata delle condizioni economiche:

Il prezzo sopra espresso riportato in tabella ha validita 12 mesi dall’inizio della fornitura. Tre mesi prima del termine del
periodo di validita, Centro Veneto Energie Srl comunichera per iscritto, le eventuali variazioni dei prezzi del gas naturale
ed il relativo periodo di validita; In caso di assenza di variazioni, si intendono confermate le presenti condizioni
economiche per i successivi 12 mesi. Non sono previste penali in caso di recesso anticipato.

Servizi di vendita - corrispettivi per materia energia:

Al gas naturale effettivamente prelevato presso il PdR (Punto di Riconsegna) verra applicato il corrispettivo P sopra
espresso, dove:

P= (PSV DA,t* + spread)

Il “Corrispettivo materia energia” costituito dalla somma di un indice variabile (“PSV DA”) 0,376788 €/smc per il mese di
FEBBRAIO 2026 e di uno spread pari ad 0,065 €/smc a copertura dei costi di logistica e delle attivita connesse
all’approvvigionamento & in sostituzione delle componenti C MEM (costi approvvigionamento all'ingrosso) stabilite
dall’ARERA nell’ambito del servizio di tutela. Verra inoltre applicata una componente variabile pari ad 0,0121 €/smc a
remunerazione degli oneri di sbilanciamento.

Il “Corrispettivo materia energia” é riferito ad un gas avente alle condizioni standard un potere calorifico superiore (PCS)
pari a 0,03852 GJ/smc.

Il valore dell'indice PSV DA, t (“Heren PSV Day Ahead Price”) € pari alla media durante il mese di somministrazione della
quotazione “ Heren Price “, espressa in €/ MWh er ogni giorno di somministrazione del mese, la quotazione “Heren Price*
€ la media dei prezzi “bid” e “offer” pubblicati da ICIS Heren nel report ESGM (“European Spot Gas Markets”), all'interno
della sezione “PSV Price Assessment”, dell’ultimo giorno lavorativo precedente il giorno di somministrazione secondo il
calendario inglese che fa riferimento alle seguenti quotazioni:

- “Day Ahead” se il giorno di somministrazione del mese € un giorno lavorativo secondo il calendario inglese;

- “Weekend” se il giorno di somministrazione del mese non € un giorno lavorativo secondo il calendario inglese.

Il valore del corrispettivo P applicato in fattura, avente coefficiente adeguamento delle unita contatore C pari a 1, sara
riparametrato al PCS convenzionale utile ai fini della fatturazione, calcolato con riferimento allo specifico impianto di
distribuzione cui € allacciato il punto di fornitura, cosi come stabilito dal’ARERA per il servizio di tutela, e i consumi
relativi al contatore, in mancanza di apparecchiatura elettronica di correzione, verranno moltiplicati per il coefficiente “C”
specifico della localita di fornitura, cosi come comunicato dal distributore. Saranno inoltre fatturati al cliente anche le
seguenti componenti: la componente sostitutiva variabile Ccr, (pari al valore della componente Ccr pubblicata da ARERA
nel | trim. 2026 per il mercato domestico) maggiorata di 0,0068 €/smc, la componente variabile QVD
commercializzazione al dettaglio definite dal’ARERA pari a 0,0079 €/smc - TIVG del. 64/09 ARG/gas e ss.mm.ii. e la
componente sostitutiva QVD fissa espressa in 12,00 €/PDR/mese.

Altri Servizi di vendita sono i costi relativi alle attivita connesse alle modalitd di approvvigionamento all'ingrosso,
allimmissione del gas naturale nella rete nazionale, al trasporto a monte del punto di scambio virtuale e dagli oneri
aggiuntivi (cosi come definito dal’lARERA con delibera 64/09 ARG/gas e s.m.i. e con delibera 159/08 ARG/gas,
775/2016/R/gas e ss.mm.ii. periodicamente aggiornate). Sara inoltre addebitato qualsiasi altro onere che dovesse essere
promulgato dalla predetta Autorita durante il periodo di validita contrattuale.
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CONDIZIONI TECNICO ECONOMICHE — MERCATO LIBERO — GAS NATURALE
m ENERGIA

OFFERTA RISERVATA Al CLIENTI DOMESTICI CONSUMI INFERIORI
A 200.000/SMC ANNO

Il prezzo della materia prima Gas sopra espresso non &€ comprensivo delle seguenti componenti:

Altri corrispettivi:

Comprende gli importi per oneri diversi rispetto a quelli relativi alla Spesa per la materia energia, alla Spesa per il
trasporto e la gestione del contatore e alla Spesa per oneri di sistema. A titolo di esempio, possono essere comprese
nelle altre partite gli interessi di mora, i costi di sospensione, riduzione e riattivazione della fornitura a fronte di ritardato
pagamento, I'addebito/restituzione del deposito cauzionale ed eventuali indennizzi o bonus. | prezzi di cui alla tabella
sopra non comprendono il corrispettivo CF Contributo Fisso pari ad € 24,00/Pdr/anno a copertura delle spese per i
servizi di assistenza commerciale degli sportelli nel territorio.

In particolare, in caso di ritardato pagamento delle fatture, oltre a quanto previsto nelle CGF - Condizioni Generali di
Fornitura, saranno addebitati al cliente i seguenti costi:

¢ Richiesta sospensione fornitura 110 €
¢ Riattivazione fornitura 95 €

Il cliente e tenuto inoltre al pagamento degli importi e degli oneri indicati nelle CGF - Condizioni Generali di Fornitura,
oltre allIVA e imposte anche relativi a richieste per attivita di competenza del Distributore inoltrate dal Cliente per
tramite del Fornitore.

INDICATORE DEL LIVELLO SPECIFICO STANDARD SPECIFICO DAL 2021 RISPETTO DELLO STANDARD
DI QUALITA’ COMMERCIALE

Tempo massimo di risposta motivata ai reclami scritti 30 giorni solari 100%

i) 60 giorni solari
ii) 90 giorni solari per le fatture con

Tempo massimo di rettifica di fatturazione N 100%
periodicita
quadrimestrale
Tempo massimo di rettifica di doppia fatturazione 20 giorni solari 100%
INDICATORE DEL LIVELLO GENERALE STANDARD SPECIFICO DAL 2021 RISPETTO DELLO STANDARD
DI QUALITA’ COMMERCIALE
Percentuale minima di risposte a richieste scritte di informazione 97% 100%

inviate entro il tempo massimo di 30 giorni solari

Le presenti condizioni economiche integrano le clausole riportate nelle Condizioni Generali di Fornitura e, laddove
discordanti, prevalgono su queste ultime.

Documenti che devono essere consegnati oltre alla presente nota informativa:

- copia del contratto,

- scheda di confrontabilita della spesa annua prevista (solo clienti finali domestici e con esclusione delle offerte non
generalizzate di cui al comma 5.2 dell'allegato A, deliberazione 51/2018/R/com)

Il cliente dichiara di aver valutato attentamente le offerte a Lui proposte, con la piena consapevolezza degli elementi di
rischio associati alle condizioni economiche scelte.

Egli dichiara, inoltre, di aver letto, compreso ed accettato integralmente le condizioni indicate nella presente offerta e le
Condizioni Generali di Fornitura, di cui questa offerta & parte integrante.

Luogo e data Firma
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