CONDIZIONI TECNICO ECONOMICHE — MERCATO LIBERO — ENERGIA ELETTRICA
ENERGIA OFFERTA RISERVATA Al CLIENTI DOMESTICI alimentati in BT

Validita di sottoscrizione: dal 01/07/2025 al 01/08/2025

Codice Offerta: DFIXEE-2025-08 Prezzo FISSO Casa
COD. ARERA 027110ESVFLO1XX000000DCFIX202507
L'offerta prevede un prezzo della componente energia monoraria fisso per 12 mesi

L’offerta & valida solo per nuove attivazioni a fronte di Switch

Bonus invio bolletta digitale
Bonus pagamento in c/c (SDD)

€ 1,00 per ogni bolletta emessa
€ 1,00 per ogni bolletta emessa

Fasce orarie dell'energia elettrica

F1 (ore di punta) dalle 8:00 di mattina alle 19:00 dal lunedi al venerdi, festivita nazionali escluse

F2 (ore intermedie)  dalle ore 7:00 alle ore 8:00 la mattina, dalle ore 19:00 alle ore 23:00 dal lunedi al venerdi e dalle ore 7:00 alle ore 23:00 il
sabato, festivita nazionali escluse

F3 (ore fuori punta) dalle ore 00.00 alle ore 7.00 e dalle ore 23.00 alle ore 24.00 dal lunedi al sabato, la domenica e festivi tutte le ore della
giornata

F23 (o F2+F3) dalle 19:00 alle 8:00 di tutti i giorni, comprese le domeniche e i giorni festivi. Questa fascia comprende le ore incluse nelle

fasce F2 e F3

Composizione del mix energetico utilizzato per la Composizione del mix medio nazionale utilizzato
produzione dell’energia elettrica venduta da Centro per la produzione dell’'energia elettrica immessa nel
Veneto Energie nei due anni precedenti sistema elettrico italiano nei due anni precedenti

MIX ENERGETICO CVE

Fonti primarie utilizzate Anno 2022 Anno 2021 Anno 2022 Anno 2021
Fonti rinnovabili 7,40% 8,99% 36,84% 42,80%
Carbone 17,85% 12,98% 9,43% 5,03%

Gas Naturale 61,71% 64,67% 46,92% 48,01%
Prodotti petroliferi 2,74% 1,40% 2.01% 0,89%
Nucleare 2,80% 7,03% 0% 0%

Altre fonti 6,50% 4,83% 4,80% 3,27%

Durata delle condizioni economiche:

Le presenti condizioni hanno una validita di 12 (dodici) mesi a decorrere dall’inizio della fornitura. Tre mesi prima del
termine del periodo di validita, Centro Veneto Energie Srl comunichera per iscritto, le eventuali variazioni dei prezzi
dell’'energia elettrica, eventualmente anche indicizzati ed il relativo periodo di validita.

Non sono previsti oneri per il recesso anticipato.

Servizi di vendita: corrispettivi per materia energia indicizzazione ed aggiornamento dei prezzi:

L'offerta prevede un prezzo della componente energia monoraria fisso ed invariabile per 12 mesi decorrenti dalla data di
attivazione della fornitura.

Il prezzo della componente materia prima energia € pari a (IVA e imposte e perdite escluse):

FO0 = 0,141 €/kWh

Al cliente verranno inoltre fatturate le relative perdite di rete, calcolate come stabilito periodicamente dall’Autorita di
Regolazione per I'Energia Reti e Ambiente (ARERA). Al cliente verranno fatturati inoltre i corrispettivi per la
commercializzazione vendita (componente sostitutiva PCV) pari ad € 9,00/mese, per il dispacciamento, cosi come
disposto periodicamente dal’ARERA il corrispettivo mercato capacita; tale meccanismo & descritto allart. 14 della
delibera dell’Autorita di regolazione per energia reti ed ambiente (ARERA) n. 98/11, cosi come modificato dalla delibera
n. 365/2019. 1l prezzo del corrispettivo monorario fissato &€ aggiornato e pubblicato da ARERA per le tutele graduali. |
prezzi di cui alla tabella sopra non comprendono il corrispettivo CF Contributo Fisso pari ad € 4,00/POD mensili. Verra
applicato un corrispettivo forfettario relativo ai costi sostenuti per lo sbilanciamento dell’energia elettrica prelevata non
oltre a 0,020 €/kwh. Sara inoltre addebitato qualsiasi altro onere che dovesse essere promulgato dalla predetta Autorita
durante il periodo di validita contrattuale.
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Il prezzo della materia prima Energia Elettrica sopra espresso non € comprensivo delle seguenti componenti:

Altri corrispettivi:

Comprende gli importi per oneri diversi rispetto a quelli relativi alla Spesa per la materia energia, alla Spesa per il
trasporto e la gestione del contatore e alla Spesa per oneri di sistema. A titolo di esempio, possono essere
comprese nelle altre partite gli interessi di mora, i costi di sospensione, riduzione e riattivazione della fornitura a
fronte di ritardato pagamento, I'addebito/restituzione del deposito cauzionale ed eventuali indennizzi o bonus.

In particolare, in caso di ritardato pagamento delle fatture, oltre a quanto previsto nelle CGF - Condizioni Generali
di Fornitura, saranno addebitati al cliente i seguenti costi:

¢ Richiesta riduzione di potenza 50 €
e Sospensione fornitura 80 €
¢ Riattivazione fornitura 80 €

Il cliente e tenuto inoltre al pagamento degli importi e degli oneri indicati nelle CGF - Condizioni Generali di
Fornitura, oltre allIVA e imposte anche relativi a richieste per attivita di competenza del Distributore inoltrate dal
Cliente per tramite del Fornitore.

INDICATORE DEL LIVELLO SPECIFICO STANDARD SPECIFICO DAL 2020 RISPETTO DELLO STANDARD
DI QUALITA’ COMMERCIALE
Tempo massimo di risposta motivata ai reclami scritti 30 giorni solari 100%
i) 60 giorni solari
Tempo massimo di rettifica di fatturazione i) 9.0 gornt solari per le fatfure con 100%
periodicita
quadrimestrale
Tempo massimo di rettifica di doppia fatturazione 20 giorni solari 67%
INDICATORE DEL LIVELLO GENERALE STANDARD SPECIFICO DAL 2020 RISPETTO DELLO STANDARD
DI QUALITA’ COMMERCIALE
Percentuale minima di risposte a richieste scritte di informazione 95% 100%

inviate entro il tempo massimo di 30 giorni solari

Documenti che devono essere consegnati oltre alla presente nota informativa:

- copia del contratto,

- scheda di confrontabilita della spesa annua prevista (solo clienti finali domestici e con esclusione delle offerte non
generalizzate di cui al comma 5.2 dell’allegato A, deliberazione 51/2018/R/com)

Le presenti condizioni economiche integrano le clausole riportate nelle Condizioni Generali di Fornitura e, laddove
discordanti, prevalgono su queste ultime.

Il cliente dichiara di aver valutato attentamente le offerte a Lui proposte, con la piena consapevolezza degli elementi di
rischio associati alle condizioni economiche scelte.

Egli dichiara, inoltre, di aver letto, compreso ed accettato integralmente le condizioni indicate nella presente offerta e le
Condizioni Generali di Fornitura, di cui questa offerta & parte integrante.

Luogo e data Firma
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